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COMARCH

1. SUKCES W WYMIARZE
COMARCH ERP OPTIMA

Comarch ERP Optima to polski, zintegrowany sys-
tem informatyczny klasy ERP, produkowany przez
firme Comarch S.A. z Krakowa. Program stworzony
z myslg o matych i srednich przedsiebiorstwach
z kazdej branzy. Sktada sie ze zintegrowanych (pra-
cujgcych na jednej bazie danych) modutéw olbstu-
gujacych rézne obszary dziatalnosci przedsiebior-
stwa. Poprzez zintegrowanie system Comarch ERP
Optima pozwala na kompleksowe analizowanie
danych z réznych obszaréw dziatania firmy, co daje
mozliwos¢ obserwowania wszystkich procesow
i trenddw zachodzgcych w przedsiebiorstwie.

Zaufato nam juz ponad 60 000 Klientéw, co klasy-
fikuje Comarch ERP Optima jako jeden z najchet-
niej wybieranych programow do obstugi matych
i Srednich firm.

System jest dostepny zaréwno w wersji stacjonarnej,
ktérg Klienci instalujg na wtasnym sprzecie kom-
puterowym, jak i wersji ustugowej zainstalowanej
w infrastrukturze Comarch, do ktoérej Klienci loguja
sie za posrednictwem Internetu. Comarch ERP
Optima dostepna w chmurze jest aktualnie bardzo
popularnym modelem uzytkowania aplikacji, gtow-
nie ze wzgledu na ograniczenie kosztow zwigza-
nych z inwestycjami w infrastrukture IT oraz dzieki
temu, ze praca jest mozliwa z dowolnego miejsca.

11 GWARANCIA | BEZPIECZENSTWO

Kupujac oprogramowanie Comarch ERP Optima
z asystg (gwarancjag roczng) majg Panstwo pewnosé

aktualnego programu, zgodnego z aktualnymi
przepisami. Dodatkowo mogg Panstwo korzystac
z materiatéw edukacyjnych takich jak: podreczniki,
ulotki, filmy instruktazowe. Réwniez w ramach gwa-
rancji jest mozliwos¢ skonsultowania poprawnosci
wykonywania czynnosci w programie w formie
mailowej lub kontaktu telefonicznego z konsultan-
tami oprogramowania.

Bezpieczenstwo danych firmowych to podsta-
wowe kryterium jakie musi spetnia¢ system infor-
matyczny. Z tego wtasnie powodu wraz z oprogra-
mowaniem Comarch ERP Optima dostarczamy
ustuge iBard24. iBard24 Backup Online to profesjo-
nalna ustuga do automatycznego tworzenia kopii
zapasowych danych online. Dzieki iBard24 firma
moze skutecznie przeprowadzi¢ backup i archi-
wizacje cennych plikéw pochodzgcych m.in. z sys-
temow do zarzadzania firma, takich jak Comarch
ERP Optima czy komputerdow pracownikow. Wiecej
o ustudze mozna znalez¢ na stronie internetowej
http://www.ibard24.pl/ .

1.2 CERTYFIKATY | REKOMENDACIE

Moduty o nazwie Ksiega Handlowa (KH) i Ksiega
Handlowa Plus (KHP) wchodzgce w sktad zinte-
growanego sytemu do zarzadzania Comarch ERP
Optima, stuzacego do prowadzenia ksigg rachun-
kowych przy pomocy komputera, spetniajg wyma-
gania Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29.09.1994 r.
Program Comarch ERP Optima uzyskat zatem
Certyfikat zgodnosci z Ustawg o Rachunkowosci.

2. MODULOWOSC PROGRAMU

COMARCH ERP OPTIMA

System kompleksowo wspiera wszystkie procesy
zachodzgce w réznych obszarach dziatalnosci
przedsiebiorstwa. Za poszczegdlne funkcjonalnosci
odpowiadajg osobne moduty, ktdére ze sobg har-
monijnie wspdtpracujg dzieki jednej bazie danych.

System jest elastyczny - klient sam decyduje, z kto-
rych funkcjonalnosci (modutéw) chce korzystac.
W razie potrzeb zawsze mozliwa jest rozbudowa
systemu o dodatkowe funkcje.

Strona
3

www.optima.comarch.pl



Comarch ERP Optima - Informacje o systemie

HANDEL
Z MAGAZYNEM

FAKTUROWANIE

SERWIS

&
@)
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2.1 KASA/BANK

Kasa/Bank jest centralnym modutem programu,
niezbednym do pracy niezaleznie od wykorzy-
stywanych pozostatych modutéw. Tutaj groma-
dzone s3 informacje o ptatnosciach zwigzanych
z dokumentami zarejestrowanymi w innych modu-
tach. Dzieki temu zawiera on kompletne dane
o rozrachunkach z kontrahentami oraz informacje
o ruchu srodkdéw pienieznych w przedsiebiorstwie.
Kompletnos$¢ danych pozwala nie tylko na biezgce
analizy wptywow i wydatkdw, ale rdwniez na gene-
rowanie precyzyjnych prognoz.

Rejestr kasowy/bankowy w Comarch ERP Optima
jest odpowiednikiem prowadzonych przez firme
kas gotédwkowych, rachunkoéw bankowych lub
firmowych kart kredytowych. W sktad kazdego
z rejestrow wchodzg raporty kasowe/bankowe lub
raporty zwigzane z przychodami i wydatkami doko-
nywanymi kartg kredytowa. Kazdemu rejestrowi
mozesz przypisa¢ dowolng ilos¢ raportéw. Z kolei
w sktad kazdego raportu moze wchodzi¢ dowolna
liczba zapisdw, ktdre okreslajg przychody i rozchody
srodkdw finansowych w firmie.

SPRZEDAZ
W INTERNECIE

] S U

KSIEGOWOSC
KADRY | PLACE

o3

ROZWIAZANIE DLA BIUR RACHUNKOWYCH

ZARZADZANIE, ANALIZY | RAPORTOWANIE

Preliminarz ptatnosci to lista wszystkich zaplano-
wanych na przysztos¢ zdarzen zwigzanych z przy-
chodami i rozchodami srodkow finansowych w fir-
mie. Zdarzenia w Preliminarzu ptatnosci mozemy
dodawa¢, edytowac i przegladac w podziale na
konkretne rejestry. Tak wiec planujgc przelewy
srodkow finansowych w firmie od razu przypisu-
jemy przyszte dochody i rozchody do odpowied-
nich rejestrow (kont bankowych, kas gotéwkowych
czy firmowych kart ptatniczych).

2.1.1 KASA BANK PLUS

Kasa/Bank Plus daje mozliwo$¢ prowadzenia
magazynu walut oraz rozliczania delegacji krajo-
wych. Modut Kasa/Bank Plus dedykowany jest fir-
mom korzystajgcym z rozliczerh w walutach obcych,
ktore potrzebujg prowadzi¢ biezgcg wycene ope-
racji na rachunkach bankowych oraz wyodrebnio-
nych kasach walutowych, w przeliczeniu na walute
polska.

Magazyn walut opcja ta dostepna jest tylko
w przypadku stosowania modutu Kasa/Bank Plus.
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N\ System Ogdlne CRM Handel | KasafBank | Rejestry VAT

Ksiegowosc Place i Kadry Marzedzia Widok Pomoc

KB RKB ZKB r g- i i ﬁ Dokumenty rozliczone | . Noty odsetkowe
Ay i = @l i§ =%
| E == ‘ & . | w Dokumenty kompensat |~ &4 Ponaglenia zapfaty
Rejestry | Raporty Zapisy | Preliminarz || Magazyn Rozliczenia Dokumenty | L _ . Delegacje
‘kasowe;bankowe kasowe bankowe kasowe/bankowe | platnosd walut  podmiotu nierozliczone | % Roznice kursowe H % Potwierdzenia salda
Kasa i Bank Rozliczenia Dokumenty Delegace

Przedsiebiorstwa ewidencjonujgce zapisy kasowe/
bankowe w walucie obcej majg mozliwosé
dokonywania biezacej wyceny srodkéw w walutach
obcych, zgromadzonych czy to na rachunkach ban-
kowych, czy w specjalnie wyodrebnionych kasach
walutowych. Rozliczenie to odbywa sie zgodnie
z metoda FIFO - pierwsze przyszto-pierwsze wyszto.
W zaleznosci od przyjetego sposobu rozliczania
operacji jednostki mogg w wycenie stosowac kurs
biezacy (kurs kupna i sprzedazy banku, sredni kurs
NBP) lub kurs historyczny (kurs zastosowany przy
wptacie na rachunek bankowy/do kasy).

Delegacje krajowe jest to funkcjonalnos$¢ roz-
liczania naleznosci za podréze stuzbowe odby-
wane przez pracownikéw dostepna jest w module
Kasa/Bank Plus z poziomu listy Delegacje.
Uzytkownik ma mozliwos¢ wprowadzania i rozli-
czania podrézy stuzbowych krajowych w walucie
systemowej, czyli w PLN.

2.1.2 ROZLICZENIE PODMIOTU

Rozliczenie podmiotu to wykonanie czynnosci roz-
liczen i kompensat pomiedzy dokumentami wysta-
wionymi dla tego samego podmiotu (kontrahenta,
pracownika, wspdlnika, banku lub urzedu). Polega
na kojarzeniu w pary dokumentdw, z ktérych jeden
ma niezerowa kwote zobowigzan, drugi naleznosci.

Rozliczenie ze sobg dwdéch dokumentéw moze byé:
a) kompensata, jesli sg to dokumenty tego samego
rodzaju. Kompensowac¢ ze sobg mozemy dwa
zapisy kasowe/bankowe, z ktérych jeden jest nalez-
nosciag, drugi zobowigzaniem lub dwa planowane
zdarzenia z Preliminarza (réwniez jeden z nich musi
by¢ naleznoscia, drugi zobowigzaniem).

b) rozliczeniem, jesli sg to dokumenty réznych
rodzajow. Rozlicza¢ ze sobg mozemy np. zdarzenie
z Preliminarza, ktére jest réwniez zobowigzaniem,
z zapisem kasowym, ktdry jest naleznoscig lub
odwrotnie.

W programie Comarch ERP Optima jest kilka
mozliwosci  dokonywania rozliczen podmiotu.
Najczesciej stosowang metoda jest rozliczenie ptat-
nosci z poziomu Preliminarza lub kasy, czyli tgcze-
nie zdarzenia z Preliminarza z zapisem kasowym.

Rozliczanie dokumentéw moze by¢ dokony-
wane z poziomu kazdego z nich oddzielnie
(zarbwno z poziomu nierozliczonego zdarzenia
w Preliminarzu jak i nierozliczonego zapisu w kasie),
jak réwniez automatycznie z poziomu listy nierozli-
czonych dokumentéw dla wskazanego kontrahenta.
Program umozliwia Uzytkownikowi automatyczne
rozliczenie dokumentéw gotdwkowych, ewentu-
alnie pozostawia do decyzji Uzytkownika czy dane
dokumenty od razu powinny zostac rozliczone.

Réznice kursowe s3 wyliczane automatycznie
w chwili rozliczenia dwéch dokumentdéw kasowych/
bankowych w takiej samej walucie, lecz o réznych
notowaniach. Dokument réznicy kursowej nie jest
edytowalny - wartosci sg wyliczane przez program.
Réwniez w przypadku zmiany kursu na rozliczanym
zapisie kasowym/bankwym - automatycznie zmie-
nia sie wartos¢ wyliczonej réznicy kursowe).

Dokumenty wysytane do kontrahentéw.
W programie Comarch ERP Optima mozna wyge-
nerowa¢ dodatkowe dokumenty o typie: pona-
glenie zaptaty, note odsetkowg czy potwierdzenie
salda. Dokumenty te mozemy dodawac pojedyn-
czo dla wybranego podmiotu lub w sposdéb seryjny
z listy kontrahentéw.

2.1.3 ELEKTRONICZNA WYMIANA
DANYCH Z BANKIEM

Elektroniczna wymiana danych z bankiem to moz-
liwos¢ wysytania listy polecen przelewu do banku
obstugujgcego nasz rachunek (odpowiadajgcego
rejestrowi bankowemu). Bank musi mie¢ okreslony
format wymiany danych oraz poprawnie wypetnione
wymagane pola. Uzytkownik moze skorzystac z listy
dostepnych formatéw w Comarch ERP Optima lub
dodac¢ wtasny format wymiany danych z bankiem.

W programie Comarch ERP Optima jest tez mozli-
wos¢ importu wyciggdéw bankowych z pliku tworzo-
nego przez aplikacje bankowa. Moga to by¢ wyciagi
bankowe zapisane w postaci pliku tekstowego oraz
w formacie MT-940. W przypadku otrzymania pliku
tekstowego z wyciggiem bankowym, ktérego format
odbiega w swojej strukturze od tych domyslinie zdefi-
niowanych w programie, podobnie jak w przypadku
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eksportu wyciggéw do pliku nalezy doda¢ nowy
format importu. Dodatkowo System Comarch ERP
Optima obstuguje wymiane danych z bankiem (eks-
port i import przelewdw) za pomoca ustugi sieciowej
opartej o standard Comarch Data Connect 2.0.

2.2 HANDEL

Dla firm, ktére zajmuja sie handlem zostat stworzony
katalog rozwigzan utatwiajgcych im codzienng
prace. Poczgwszy od obstugi magazynu, sprzedazy
detalicznej, przez zarzadzanie relacjami z klientem
i obstuge serwisowg, az po narzedzia e-commerce.
Wszystkie te rozwigzania proponuje oprogramowa-
nie Comarch ERP Optima.

2.2.1 FAKTURY

Comarch ERP Optima Faktury to modut, dzieki
ktéremu w prosty i intuicyjny sposéb mozliwe jest
wystawienie:

« Faktury Sprzedazy (dla podmiotéw gospodar-
czych i oséb fizycznych),

+ Faktury Zakupu,

+ Faktury Pro Forma i zaliczkowej,

- Paragonu,

+ Faktury RR,

« Faktur Wewnetrznych Sprzedazy i Zakupu,

« Faktur Korygujgcych,

+ Faktur VAT Marza,

Wielowalutowos¢é. W systemie istnieje mozli-
wos¢ wystawiania dokumentéw w walucie obcej.
W walucie podawana jest zaréwno wartosc
poszczegdlnych pozycji jak i catego dokumentu.
Réwnoczesnie wartos¢ dokumentu jest przeliczana
na walute systemowa. Informacje zwigzane z ptat-
nosciami powstajgce w module Kasa/Bank s3 reje-
strowane w systemie w odpowiednigej walucie..

Sprzedaz dedykowana. \/ jednym miejscu zgroma-
dzono kluczowe informacje na temat danego kon-
trahenta. Ma to na celu utatwienie obstugi Klienta
i przyspieszenie procesu sprzedazy. Za pomoca
sprzedazy dedykowanej Uzytkownik bedzie miat
od razu dostep do informacji o warunkach ptatno-
$ci przyznanych kontrahentowi, jego zadtuzeniu czy
wptaconych zaliczkach.

Wspétpraca z Sendit.pl. Funkcjonalnos¢ zamawia-
nia przesytek z poziomu programu Comarch ERP
Optima to ustuga abonamentowa, fakturowanie

odbywa sie za okresy miesieczne. W programie
Comarch ERP Optima mozliwe jest nadawanie
przesytek kurierskich za posrednictwem platformy
Sendit.pl. Uzytkownik moze m.in. ztozy¢ zlecenie
nadania paczki, wydrukowac list przewozowy oraz
Sledzi¢ status przesytki.

2.22 HANDEL Z MAGAZYNEM

Rozwijajgca sie firma handlowa wymaga informa-
tycznego wsparcia w obrocie towarami. Comarch
ERP Optima modut Handel pozwala na petna
obstuge firmy w zakresie fakturowania oraz prowa-
dzenia gospodarki magazynowe;.

Modut ten zawiera wszystkie funkcjonalnosci modutu
Faktury, ponadto umozliwia zarzgdzanie zasobami
W Mmagazynie oraz wystawianie réznorodnych doku-
mentéw handlowych i magazynowych, takich jak:

+ Wydania i Przyjecia Zewnetrzne,

+ Przyjecia i Rozchody Wewnetrzne,
+ Przesuniecia Miedzymagazynowe,
+ Zamodwienia i Rezerwacje

+ Dokumenty Tax Free

+ Arkusze Inwentaryzacyjne

Dokumenty korygujace w systemie Comarch ERP
Optima mogg dotyczyc¢:

+ ilosci sprzedanego towaru lub ustugi,

+ wartosci sprzedanego towaru lub ustugi,

+ podatku VAT wyliczonego na Fakturze zrodtowe),

« danych kontrahenta, nazwy towardow/ustug, formy
i terminu ptatnosci.

i wiele innych.

Wielomagazynowosé. \W obrebie jednej firmy moz-
liwe jest prowadzenie kilku lokalnych magazyndéw
w programie Comarch ERP Optima.

Inwentaryzacja. Funkcja Inwentaryzacji pozwala na
uzgodnienie standw magazynowych w programie
ze stanem rzeczywistym magazynu. Inwentaryzacja
sktada sie z trzech etapow:

Etap 1 - przygotowanie arkuszy inwentaryza-
cyjnych,

Etap 2 - uzupetnienie stanéw rzeczywistych
towardw w magazynie,

Etap 3 - utworzenie dokumentéw koryguja-
cych stany (PW i RW).
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Ustugi ztozone. Aby usprawnic¢ proces fakturowa-
nia, w programie mozliwe jest automatyczne gene-
rowanie dokumentow rozchodowych dla sktadni-
kéw ustugi ztozonej, w momencie przeksztatcania
Faktury Sprzedazy/Paragonu z takg ustuga do doku-
mentéw magazynowych.

Podatek akcyzowy na wyroby weglowe. \W progra-
mie Comarch ERP Optima dostepne sg mechani-
zmy majace na celu utatwienie obliczenia wartosci
akcyzy do zaptaty do Urzedu Celnego. W zwigzku
Z wejsciem w zycie ustawy o wprowadzeniu
podatku akcyzowego na wyroby weglowe nalezy
sktada¢ do Urzedu Celnego comiesieczng deklara-
cje AKC-WW, ktdra rowniez znajduje sie w progra-
mie Comarch ERP Optima.

Deklaracja INTRASTAT. Z chwilg przystagpienia
Polski do Unii Europejskiej zobowigzani zostalismy
do sktadania deklaracji INTRASTAT. Konsekwencjg
wprowadzenia systemu INTRASTAT jest natozenie
na niektére podmioty prowadzace obrdt towa-
rowy z innymi panstwami cztonkowskimi Unii
Europejskiej obowigzku przekazywania informacji
o zrealizowanych przez nich obrotach, tj. o doko-
nanym przywozie towaréw z terytorium UE na
terytorium Polski i wywozie towardw z Polski na
terytorium Wspdlnoty. W zwigzku z tg obligacjg
w programie Comarch ERP Optima umozliwiono
wyliczanie deklaracji Intrastat.

2.2.3 URZADZENIA FISKALNE

Program Comarch ERP Optima wspdtpracuje
z wieloma narzedziami zewnetrznymi, w tym:
drukarkami i kasami fiskalnymi.

System Comarch ERP Optima wspodtpracuje
z nastepujacymi rodzajami drukarek fiskalnych:

+ POSNET (oparte o protokdét DF-3001, Thermal,
Posnet, Temo, Thermal HS, FV, HD, EJ),

- ELZAB (FP-600, Omega, Mera),

« INNOVA (Profit, Market, DF-1),

- NOVITUS (Vivo, Vento, Quarto, Delio Prime (E),
Deon (E)),

« TORELL (Duo Pro, Andros),

- EMAR (Printo),

- Epson TM-T801FV

Systemn  Comarch ERP Optima wspotpracuje
Z nastepujgcymi rodzajami kas fiskalnych:

« ELZAB (kasy |l generacji: Alfa, Delta, Jota, Teta,
Eco, Mini),

+ SHARP (ER-457P, ER-237P, ER-277P, ER-A285P),
+ NOVITUS (zgodne z protokotem Tango: Bravo,
Nano , PS-3000, PS-4000E, Soleo).

2.2.4 WSPOtPRACA Z APLIKACIA
COMARCH ERP MOBILE SPRZEDAZ

Comarch ERP Mobile Sprzedaz to mobilne
wsparcie dla rozlegtych dziatarh sprzedazowych
i marketingowych. Jest on nieoceniong pomoca
w codziennej pracy przedstawiciela handlowego.
Aplikacja bazuje na najnowszych technologiach
i przeznaczona jest na urzgdzenia przenosne, takie
jak smartfony, czy palmtopy. Modut Comarch ERP
Optima Handel oraz Handel Plus wspodtpracujg
z aplikacjg Comarch ERP Mobile Sprzedaz tak, aby
mozliwe byto wysytanie danych o towarach i kontra-
hentach do urzgdzenia oraz odczytywanie z urza-
dzenia informacji o zamodwieniach lub sprzedazy.
Wiecej informacji o funkcjonalnosci aplikacji mobil-
nej w kolejnym rozdziale.

2.3 KSIEGOWOSC

Comarch ERP Optima obstuguje wszystkie formy
ksiegowosci od ryczattu i ksigzki przychoddw i roz-
chodow, az po petng ksiegowosé, czyli ksiegowosc
kontowa. Dla firm, ktére chcg kompleksowo obstu-
zy¢ wszystkie rozliczenia przygotowalismy réwniez
rozwigzania dla srodkéw trwatych.

2.3.1 KSIEGA PODATKOWA

Program Comarch ERP Optima modut Ksiega
Podatkowa obejmuje funkcjonalnie obstuge ksie-
gowa firmy, rozliczajacej sie na podstawie:

+ Ksiegi przychoddéw i rozchodow,

« Ewidencji przychoddéw objetych zryczattowanym
podatkiem dochodowym oraz ewidencji wyma-
ganych w przypadku ptatnikdéw podatku od towa-
réw i ustug (Rejestry VAT).

Oprécz  podstawowych ewidencji  ksiegowych
(Rejestry VAT, Ksiega przychodéw i rozchoddw oraz
Ewidencja ryczattowa) program pozwala na prowa-
dzenie wszelkich ewidencji pomocniczych wyma-
ganych przy tej formie ksiegowosci.

Ksiega Podatkowa to modut, ktéry pozwala na
gromadzenie danych zgodnie z Ustawa o podatku
dochodowym od oséb fizycznych i aktualnie
obowigzujagcym Rozporzadzeniem w sprawie
prowadzenia Ksigzki przychodow i rozchoddw.
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Dane moga by¢ wprowadzane w pierwszej kolej-
nosci do bufora ksiegi (zapisy na brudno), a nastep-
nie sg przenoszone do ksiegi gtéwnej. Program
pozwala réwniez na wprowadzenie danych
z pominieciem bufora, bezposrednio do ksiegi.

Ewidencja dodatkowa. Do Ewidencji dodatkowej
wprowadzane sg wszystkie dokumenty przycho-
dowe i kosztowe, ktdre nie majg zwigzku z podatkiem
VAT. Ewidencja ta umozliwia réwniez wprowadzanie
dokumentéw w walutach obcych i przeliczenie ich
po odpowiednim kursie na walute polska.

Ewidencja  wynagrodzen. Oprogramowanie
Comarch ERP Optima umozliwia rejestracje infor-
macji o pracownikach oraz ewidencjonowanie
dokonywanych wyptat dla pracownikdéw zaréwno
z tytutu umowy o prace (etat), jak i innych umaow.
Na podstawie wprowadzonych danych program
oblicza nalezny podatek oraz sktadki na ubez-
pieczenia spoteczne i zdrowotne oraz umozliwia
zaksiegowanie kosztéw wynikajgcych z dokona-
nych wyptat. Na podstawie dokonanych wyptat
mozna réwniez obliczy¢ i wydrukowac zaliczke na
deklaracje PIT-4R.

Ewidencja Samochodéw. Zgodnie z ustawa
o podatku dochodowym od osoéb fizycznych do
kosztow uzyskania przychoddw zalicza sie wydatki

*
\ 4

REMANENT

¥

ROZNICE
KURSOWE

z tytutu uzywania niewprowadzonego do ewidencji
Srodkdéw trwatych samochodu osobowego, w tym
takze stanowigcego witasnos$¢ osoby prowadzgcej
dziatalnos¢ gospodarcza. W programie Uzytkownik
ma mozliwo$¢ prowadzenia w/w ewidencji wedtug
obowigzujacych przepisow. Dodatkowo ewiden-
cja samochodowa moze by¢ wykorzystywana do
prowadzenia ewidencji przejazdéw pracownikow
prywatnymi samochodami w celach stuzbowych,
w celu obliczenia naleznego im zwrotu kosztéw
uzywania samochodu.

Spis z natury. Program Comarch ERP Optima
pozwala na wprowadzenie do programu spisow
z natury, ktére podatnik jest zobowigzany sporza-
dzac przed zaprowadzeniem ksiegi i na koniec kaz-
dego roku podatkowego, a takze w razie zmiany
wspolnikéw lub likwidacji dziatalnosci.

Wspdlnicy i deklaracje podatkowe. \W programie
rejestrujemy dane personalne wiasciciela badz
wspdlnikdw, a takze kwot ich indywidualnych
odliczen oraz dochoddéw z innych zrédet. Dane te,
potagczone z zapisami gromadzonymi w Ksiedze,
pozwalajg na rozliczenie podatku dochodowego
Comarch ERP Optima wtasciciela (bgdz wspdl-
nikdw), zaréwno w przypadku prowadzenia
Ksiegi przychoddw i rozchoddéw (PIT- 36\PIT-36L),
jak i rozliczania podatku zryczattowanego (PIT-28).
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2.3.2 KSIEGA HANDLOWA

Comarch ERP Optima Ksiega Handlowa to nowo-
czesny system komputerowy pozwalajagcy na prowa-
dzenie ksigg rachunkowych zgodnie z wymogami
ustawy o rachunkowosci, sporzadzanie obligato-
ryjnych sprawozdan finansowych oraz zestawien
informacyjnych tzw. raportdw wewnetrznych dla
potrzeb kierownictwa. Za jego posrednictwem jed-
nostka ma mozliwos¢ realizowania celéw zwigza-
nych z podejmowaniem decyzji ekonomicznych,
zarbwno zewnetrznych jak i wewnetrznych zwia-
zanych z kierunkiem inwestowania, optymalnym
wykorzystaniem zasobdw itp., rozliczanie sie z fisku-
sem z podatku VAT w oparciu o deklaracje VAT-7.

Dziennik (Zapisy ksiegowe) to chronologiczne
ujecie zdarzen, jakie nastgpity w danym okresie
sprawozdawczym, tj. zgodnie z sekwencyjng reje-
stracjg operacji ksiegowych, dzien po dniu. Zbiory
tych danych majg dostarczy¢ sprawdzianu kom-
pletnosci ujecia w ksiegach rachunkowych operacji
dokonanych w kazdym kolejnym miesigcu i w spo-
sob ciggty - w kazdym roku obrotowym. W progra-
mie Comarch ERP Optima mozna prowadzi¢ kilka
odrebnych dziennikdéw, z ktérych kazdy grupuje
operacje jednego typu, pod warunkiem zestawiania
ich obrotéw w dzienniku zbiorczym, zawierajgcym
ich tgczne obroty narastajgco w miesigcach i w roku
obrotowym.

Okres obrachunkowy. Program pozwala na two-
rzenie nieograniczonej liczby okreséw obrachun-
kowych w firmie, rozliczajgcej sie wedtug ksiego-
wosci kontowej. Okres obrachunkowy otwieramy
na dany dzien podajac ilos¢ petnych miesiecy obo-
wigzujagcych w danym okresie obrachunkowym.
Aby, utatwic¢ i przyspieszy¢ prace na systemie, przy
zaktadaniu nowego okresu pojawia sie mozliwosc
skopiowania ustawien z poprzedniego okresu,
a takze mozliwos¢ ustawienia nowego okresu obra-
chunkowego jako biezgcego.

Plan kont. Do bardzo istotnych elementdw organi-
zacji rachunkowosci w firmie oraz dla prawidtowej
pracy w programie nalezy ustalenie planu kont.
Przy opracowywaniu zaktadowego planu kont
trzeba uwzglednic, przyjete przez jednostke zasady
prowadzenia ksigg rachunkowych. Do rejestracji
zdarzen gospodarczych w ksiegach rachunkowych
przeznaczone sg konta ksiegowe. Konto ksiegowe
posiada swoj numer, nazwe i dwie strony do zapisy-
wahnia wartosci liczbowych.

Uzytkownik w programie Comarch ERP Optima
ma mozliwos$¢ zdefiniowania kilku podstawowych
typow kont:

« Konta syntetyczne i analityczne,
+ Konta bilansowe,

+ Konta pozabilansowe,

+ Konta wynikowe,

+ Konta rozrachunkowe.

Bilans Otwarcia. Bilans jest dwustronnym zestawieniem
wartosci srodkdw gospodarczych (aktywdw) oraz zrédet
ichfinansowania (pasywow),sporzgdzonym naokreslony
dzierr i w okreslonej formie. Przy sporzgdzaniu bilansu
obowigzuje zasada ciggtosci bilansowej, ktdra mowi,
ze bilans zamykajacy jeden rok podatkowy jest jed-
noczes$nie bilansem otwarcia roku nastepnego.
Wprowadzajac bilans otwarcia, Uzytkownik ma mozli-
wos¢ wprowadzenia go poszczegdlnymi dokumentami
na liscie do bufora, gdzie zapisy moga ulega¢ dowolnej
modyfikacji lub tez zatwierdzi¢ go catkowicie. W przy-
padku zmian w bilansie otwarcia, ktory zostat przez
Uzytkownika zatwierdzony, zmiany poszczegdlnych
wartosci mozna dokonywac na zasadzie dokumentow
korygujacych bilans. Wszystkie dekrety, wprowadzone
na poszczegdlnych dokumentach, wptywajg na war-
tos¢ salda poczatkowego danego konta.

Zestawienie obrotéw i sald. Obok funkcji kon-
trolnej, zestawienie obrotow i sald spetnia funk-
cje informacyjng. Dostarcza danych potrzebnych
do sporzadzania sprawozdan finansowych takich
jak bilans, rachunek zyskow i strat, sprawozdanie
z przeptywow srodkoéw pienieznych itp., poniewaz
jest zrédtem informacji o stanie poszczegdlnych
sktadnikdw majatku i kapitatu. Konta na zesta-
wieniu obrotéw i sald prezentowane sg wg struk-
tury hierarchicznej, w postaci ,drzewa” w systemie.
Uzytkownik programu ma mozliwos¢ wyliczania
i prezentacji obrotéw i sald dla wszystkich kont
ksiegowych oraz prezentacji sald Bilansu Otwarcia.

Schematy ksiegowe. \W systemie Comarch ERP
Optima zautomatyzowano ksiegowanie dokumen-
tow zrédtowych tj. np.: faktury zakupu, sprzedazy, listy
ptac, odpiséw amortyzacyjnych, deklaracji podatko-
wych itd. Automatyczne ksiegowanie dokumentéw
odbywa sie w miejscu ich powstania za posrednic-
twem mechanizmdw nazywanych Schematami
Ksiegowymi. Budowa schematu ksiegowego swa
konstrukcjg przypomina budowe zapisu ksiego-
wego. Skfada sie z nagtdwka oraz pozycji odpowia-
dajgcym poszczegdlnym dekretom ksiegowym.

Strona
9

www.optima.comarch.pl



Comarch ERP Optima - Informacje o systemie

Obstuga kont walutowych i subanalityki walu-
towe jest mozliwa dla Uzytkownikdéw programu
posiadajacych modut Ksiega Handlowa Plus.
Funkcja ta pozwala na tworzenie w planie kont,
kont w walutach obcych oraz ksiegowanie doku-
mentéw zrédtowych w walutach obcych.

Przeszacowanie walut ta funkcja jest dostepna
tylko dla Uzytkownikéw modutu Ksiega Handlowa
Plus. Dokumenty przeszacowania walut sg gene-
rowane i zapisywane w ramach biezgcego okresu
obrachunkowego. Funkcja Przeszacowania walut
automatyzuje proces wyceny aktywow i pasywow
wyrazonych w walutach obcych na dzien bilan-
sowy. Roznice kursowe, dla wybranych kont, s3
obliczane na podstawie sald korncowych tych kont.
Po wyliczeniu réznicy kursowej dokonywana jest
rowniez predekretacja réznicy kursowej co umoz-
liwia zaksiegowanie dokumentu bez koniecznosci
budowania schematu.

Rozrachunki na kontach. W module Ksiega
Handlowa i Ksiega Handlowa Plusistnieje mozliwos¢
parowania ze soba dekretdw na kontach rozrachun-
kowych. Lista dekretéw nierozliczonych / rozliczo-
nych obejmuje wszystkie nierozliczone i rozliczone
dekrety, niezaleznie od okresu obrachunkowego.

Deklaracja CIT-8. W programie Comarch ERP
Optima mozna wylicza¢ miesieczne lub kwartalne
zaliczki na CIT-8. System umozliwia réwniez rozli-
czanie deklaracji rocznej CIT-8 wraz z zatgcznikami:
CIT-8/O, CIT-ST, CIT-ST/A, CIT-D.

Kontrola kregu kosztéw. Zagadnienie kregu kosz-
téw wystepuje w firmach stosujgcych w zakre-
sie rachunku kosztéw konta zespotu 4 i 5. Reguty
zamknietego kregu kosztéw pozwalajg jednostkom
prowadzacym réznorodng dziatalnos¢, zaréwno
.na sprzedaz” jak i na wtasne potrzeby wewnetrzne,
na ustalenie rzeczywistych kosztéw $wiadczen na
potrzeby wewnetrzne, wywodzgcych sie z kosztoéw
operacyjnych o charakterze rodzajowym. W module
Ksiega Handlowa mozna utworzy¢ kontrole kregu
kosztow. Liczba zdefiniowanych kregdw moze byc¢
dowolna. Definicje pozostawiono Uzytkownikowi
systemu, ze wzgledu na réznorodnos¢ operacji
gospodarczych uzaleznionych od charakteru dzia-
talnosci jednostki.

Zestawienia ksiegowe. Zestawienia sg jed-
nym z narzedzi oceny kondycji finansowej firmy.
Stanowig tzw. wewnetrzng baze informacji do

przeprowadzania analizy. Funkcja Zestawienia
Ksiegowe udostepnia Uzytkownikowi programu
Comarch ERP Optima narzedzia pozwalajace na
budowanie sprawozdan m.in.: bilansu, rachunku
zyskéw i strat wariant poréwnawczy, kalkulacyjny
oraz réznego rodzaju raportdw wewnetrznych nie-
zbednych w analizie sytuacji majgtkowej i finan-
sowej firmy. Dodatkowo Uzytkownik ma mozli-
wosc¢ skorzystania z gotowych wzorcéw zestawien,
definiowania wtasnych zestawien, kopiowania
istniejgcych.

Ksiegowania okresowe. W kazdej firmie istniejg
ksiegowania, ktére sg dokonywane regularnie co
jakis czas, na przyktad co miesiac, kwartat. Sg to
ksiegowania, ktére mozna rejestrowac w systemie
za pomoca funkcji Ksiegowania okresowe. Funkcja
ta wspomaga wprowadzenie ksiegowan bezpo-
srednio do dziennika ksiegowan. W tej opcji pro-
gramu Uzytkownik moze stworzy¢ schematy ksie-
gowan i odwotywac sie do nich w miare potrzeb.
Ksiegowania okresowe mozna wykorzysta¢ w dwo-
jakisposdb. Po pierwsze do tworzenia wzorcdw ksie-
gowych dla dokumentéw okresowo pojawiajacych
sie w ksiegowosci, nie ksiegowanych automatycznie
z poziomu modutéw operacyjnych (Kasy/Banku,
Faktur itp.). Po drugie do Comarch ERP Optima
przeksiegowywania obrotéw, sald z jednego konta
na inne (przeksiegowanie kosztéw na wynik finan-
sowy), lub do rozliczen miedzyokresowych.

Kontrola budzetu. Funkcja kontroli budzetu pozwala
na biezacg analize planu przychodow i wydatkow
tj. pozwala porownywac plan przychodow i wydat-
kéw z faktycznie uzyskanymi przychodami i ponie-
sionymi wydatkami, ktdre zostaty zaksiegowane na
kontach. Funkcja ta moze by¢ wykorzystywana przez
jednostki budzetowe, jak réwniez inne podmioty
gospodarcze, ktére chca kontrolowac swoje wydatki
czy przychody z zatozonym planem.

2.3.3 REJESTR VAT

Podmioty, ktdére sg ptatnikami podatku VAT,
majg mozliwos¢ wprowadzania dokumentdow
do Rejestrow VAT. Dokumenty z Ewidencji VAT
sg przenoszone do Ksiegi Handlowej lub Ksiegi
Podatkowe;.

Ewidencja VAT dzieli sie na dwa podstawowe rejestry:

+ Rejestr Zakupu VAT,
+ Rejestr Sprzedazy VAT.
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W celu doktfadniejsze ewidencjonowania faktur
W Rejestrze VAT program pozwala na tworze-
nie dowolnej ilosci podrejestrow VAT, zaréwno
w ramach Rejestru Sprzedazy jak i Zakupu.

Deklaracje VAT-7, VAT-27, VAT-UE, VAT-9M.
Na podstawie zawartych w Rejestrach VAT zapisow
program pozwala na wyliczenie danych do dekla-
racji VAT-7 wraz z zatgcznikiem VAT-ZD, VAT-27,
VAT-UE czy VAT-9M. Firmy prowadzgce sprzedaz
nieudokumentowang dla odbiorcéw finalnych,
ktore nie sg zobligowane do stosowania kas fiskal-
nych, moga rozlicza¢ nalezny podatek metoda
struktury zakupdw.

e-Deklaracje. Z poziomu deklaracji VAT-7, VAT-UE,
VAT-27, PIT-36, PIT-36L, PIT-28 czy CIT-8 program
pozwala na eksport deklaracji drogg elektroniczng
do systemu e-Deklaracje (podpisem kwalifiko-
wanym i podpisem niekwalifikowanym (dla pod-
miotéw bedacych osobg fizyczng) oraz odebranie
Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPQO).

2.3.4 SRODKI TRWALE

Program Comarch ERP Optima modut Srodki
Trwate pozwala na prowadzanie ewidencji $rod-
kéw trwatych i wartosci niematerialnych i praw-
nych. Na podstawie wprowadzonych informacji
o poszczegdlnych srodkach Uzytkownik automa-
tycznie generuje odpisy amortyzacyjne oraz plan
amortyzacji. Wygenerowane odpisy amortyza-
cyjne mozna nastepnie zaksiegowaé. Modut Srodki
Trwate pozwala na prowadzenie ewidencji, rejestra-
cje zdarzen gospodarczych zwigzanych z powiek-
szeniem czy pomniejszeniem wartosci Srodkow
trwatych. Program pozwala na uwzglednianie war-
tosci przeszacowania $rodkéw trwatych, sezono-
wosci generowania odpiséw amortyzacyjnych oraz
istnienie ulg inwestycyjnych. Program pozwala na
dualne ujecie amortyzacji: kosztowe i bilansowe.

\

Modut Srodki Trwate jest czescig sktadowa pro-
gramu Comarch ERP Optima. Dane gromadzone
w module Srodki Trwate sg przede wszystkim wyko-
rzystywane w programach finansowo - ksiegowych,
gdzie ksiegowane sg koszty zwigzane z amortyzacjg
srodkow trwatych.

Dodatkowo program pozwala na prowadzenie
Ewidencji wyposazenia.

2.4 PLACE | KADRY

Obstuga dziatu kadrowo-ptacowego wymaga cia-
gtego sledzenia zmieniajgcych sie przepiséw prawa
pracy i ubezpieczen spotecznych. Dzieki starannie
zaprojektowanym funkcjonalnosciom w module
Ptace i Kadry, praca jest zautomatyzowana przez co
minimalizowane jest niebezpieczenstwo pojawie-
nia sie bfedu podczas wykonywania operacji. Modut
jest w petni zintegrowany z programem Ptatnik,
co zapewnia wszystkie rozliczenia z ZUS. Aplikacja
umozliwia petng obstuge kadrowo - ptacowa kazdej
firmy.

Modut Ptace i Kadry sktada sie z 6 grup:

« Kadry (grupe tworza przyciski: Kadry oraz Nowy
pracownik),

+ Wyptaty (przyciski:
pracownikdw),

- Deklaracje (przyciski: Pliki KEDU, Deklaracje ZUS
rozliczeniowe, Deklaracje roczne IWA, Deklaracje
roczne ZSWA, Zaliczki na PIT-4R, Podatek na
PIT-8AR, Deklaracje PIT pracownikéw oraz
Deklaracje PFRON),

+ Stowniki,

+ Struktura organizacyjna (wydziaty, projekty, lokali-
zacje - dostepne w module Ptace i Kadry Plus) oraz
struktura podlegtosciowa (centra podlegtosciowe)
PKZP (przycisk: Kasy zapomogowo - pozycz-
kowe) - dostepna w module Ptace i Kadry Plus.

Listy ptac oraz Wyptaty

System Ogdlne CRM Handel Kasa/Bank Rejestry VAT Ksiegowosd Place i Kadry Marzedzia Widok Pomoc
DRA 23
% Kady £ e _Z&I{; "™ DeMaracie ZUS rozliczeniowe | " Zaliczki na PIT-4R. i?jp ‘:}S} A % s '>>)
™* Deklaracje roczne TWA "8 podatek na PIT-8AR s e PKzZP
: ] Pliki Deklaracie || Stowniki Struktura Kasy zapomogowo || e-Pracownik
‘ & Nowy praconnic || G Wyplaty pracouniksw keDu | ™ DeMaracje roczne ZSWA > Deklaracie PIT pracownikéw pFROE - organizacyina ~ —;oi;ozh:ae
Kadry Wyptaty Deklaracje Showeniki Struktura PKZP Wiecej funkdi

W programie wielokrotnie wykorzystujemy nazwy
tych samych miejscowosci, funkcji czy stanowisk.

W celu zoptymalizowania pracy z programem
stworzono stowniki.
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W module Ptace i Kadry dostepne sa:

« Stanowiska,

+ Funkcje,

+ Przyczyny zwolnienia,

« Kody zawododw,

« Tytuty umow,

+ Miejscowosci,

+ Schorzenia,

« Uprawnienia/kwalifikacje,
+ Rodzaje stazu pracy,

+ Pracodawcy - uzytkownicy.

2.4.2 KADRY | WYPLATY

Modut Kadry pozwala na gromadzenie potrzeb-
nych informacji personalnych o pracownikach,
danych o cztonkach ich rodzin, zasadach wyna-
gradzania, zawartych umowach cywilnoprawnych,
obowigzkowych i dobrowolnych ubezpiecze-
niach spotecznych i zdrowotnych oraz o danych
podatkowych: kosztach uzyskania, uldze i progach
podatkowych.

Wyptaty. Program pozwala na realizacje nastepuja-
cych rodzajow wyptat:

- Etat,

- Umowa,

+ Inne,

- Wtasciciel,

+ Zaliczka netto,
« Zaliczka brutto,
+ Pozyczka.

Naliczenie wyptaty dla witascicieli i oséb wspdtpra-
cujgcych jest operacja ,techniczng’, stuzacag wylicze-
niu sktadek ZUS, na podstawie ktérych powstanag
deklaracje DRA.

Korekty wyptat. Funkcjonalnos¢ ta pozwala
na nowo naliczy¢ wyptate dla pracownika, bez
koniecznosci usuwania z bazy pierwotnie naliczo-
nej wyptaty. W praktyce, potrzeba korygowania
wyptat moze wynikac z réznych przyczyn, np.: zwrot
nadptaconych sktadek, rozliczenie nieprawidtowo
uwzglednionych wczesdniej nieobecnosci.

Archiwizacja wyptat. Funkcjonalnos¢ pozwala
na zwiekszenie wydajnosci na duzych bazach,
z wyptatami naliczonymi za kilka lat. Funkcja archi-
wizacji wyptat dostepna jest na liscie pracownikow
w Kadrach.

2.4.3 DEKLARACIE

Deklaracje ZUS. Przepisy przewidujg réozne rodzaje
deklaracji ZUS, ktére sktada prowadzacy dziatal-
nos$¢. Deklaracje te majg charakter dokumentéw
zgtoszeniowych (sktadanych przy rozpoczeciu opta-
cania sktadek) oraz dokumentéw rozliczeniowych
(sktadanych co miesigc do ZUS-u). Obstugg sktadek
zajmuje sie Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS),
ktéry udostepnit narzedzie do przygotowywania
i przesytania deklaracji w postaci Programu Ptatnik.
Program Comarch ERP Optima Ptace i Kadry wspdt-
pracuje z programem Ptatnik i umozliwia eksport
deklaracji do programu udostepnionego przez ZUS.

Pliki KEDU. Opcja ta pozwala na przygotowanie
i wystanie do programu Ptatnik deklaracji zgtosze-
niowych i rozliczeniowych.

Deklaracje PIT. W module Comarch ERP Optima
Ptace i Kadry mozna wyliczy¢ nastepujgce deklara-
cje PIT:

- PIT-TI,

. PIT-40,

- IFT-1NR /IFT,
. PIT-8C,

. PIT-4R,

- PIT-8AR.

Korekty deklaracji PIT. Dla deklaracji: PIT-4R,
PIT-8AR, PIT-11, PIT-40, PIT-8C, IFT-1/IR mozliwe
jest zapisywanie wielu deklaracji za ten sam okres.
Mozliwe jest zapisanie jednej deklaracji danego
typu za dany okres (rok) o statusie ,Ztozenie infor-
macji” i wielu kolejnych ze statusem ,Korekta
informacji”.

e-Deklaracje. Urzedy Skarbowe przyjmuja naste-
pujgce deklaracje: PIT-4R, PIT-8AR, PIT-11, PIT-40,
PIT-8C, IFT-1/IFT-IR drogg elektroniczng, w postaci
plikdw *xml. W programie umozliwiono wysytke
elektroniczng powyzszych deklaracji bezposrednio
na bramke systemu e-deklaracje.

Deklaracje PFRON. Funkcjonalno$¢ programu
pozwala na wygenerowanie deklaracji Wn-D
z zatgcznikami imiennymi INF-D-P w formacie pli-
kow *xml. Deklaracja sktadana w celu uzyskania
dofinansowania/refundacji do wynagrodzenia pra-
cownika. Deklaracja PFRON dostepna jest z pozycji
menu Ptace i Kadry / Deklaracje PFRON.
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Przygotowane w Comarch ERP Optima deklaracje
mozna zaimportowac do programu SODIR OffLine.
Wszystkie wyliczenia zwigzane z tymi deklara-
cjami wykonywane s3 nha podstawie naliczo-
nych wyptat. Deklaracje dotyczg pracownikow
niepetnosprawnych.

Kalkulator wynagrodzen. Narzedzie umozliwiajgce
wyliczanie kwoty brutto od podanej kwoty netto
lub kwoty netto od podanej wartosci brutto dla
pracownika etatowego i zleceniobiorcy. Kalkulator
wyhagrodzen jest dostepny z poziomu modutu
Ogodlne, z listy pracownikdéw, z formularza danych
kadrowych pracownika, z listy wyptat pracownikéw
oraz z formularza wyptaty.

2.4.4 PLACE | KADRY PLUS

Operacje seryjne. \W pewnych sytuacjach, zwtaszcza
W przedsiebiorstwach, w ktérych dominuje zada-
niowy model pracy. W duzych przedsiebiorstwach
istnieje potrzeba by jednoczesnie, dla wiecej niz jed-
nego pracownika wykonac taka sama operacje. Moze
to dotyczy¢ zmiany wartosci wybranego pola (grupy
podl) na formularzu pracownika, badz uzupetnienia
list (np. dodatkdéw) zwigzanych z pracownikiem.
Poniewaz operacje dotyczgce zmiany wartosci poje-
dynczych - konkretnie wskazanych - pdl znacznie
réznig sie od obstugi wielopozycyjnych list, stad ope-
racje seryjne w kadrach zostaty podzielone wedtug
nastepujacych kryterium:

+ Seryjne dodawanie dodatkdw,

+ Seryjne dodawanie akordodw,

+ Seryjne dodawanie limitéw nieobecnosci,

+ Seryjne dodawanie nieobecnosci,

+ Seryjna zmiana wydziatu,

+ Seryjna zmiana wartosci pola,

+ Seryjna zmiana centrum podlegtosciowego,

+ Dodawanie klasy i grupy atrybutow,

+ Lub Operacja seryjna w trybie interaktywnym.

Wieloetatowos$é. Funkcjonalnos¢ przydatna - naj-
czesciej w jednostkach budzetowych, gdy pra-
cownik zatrudniony jest na dwodch lub wiecej
etatach u danego pracodawcy. Takie rozwigza-
nie wieloetatowosci pozwala na prawidtowg kon-
trole zapiséw w bazie. Generowanie deklaracji do
Urzedu Skarbowego, ZUS i in., a takze na potrzeby
raportowania. Spdjne informacje dotyczgce pra-
cownika ‘wieloetatowego’ takie, jak: dane per-
sonalne, identyfikacyjne, adresy mozna skopio-
wac z Etatu podstawowego na Etaty dodatkowe.

Natomiast informacje dotyczace konkretnego etatu
pracownika tj: wymiar etatu, stawka zaszeregowa-
nia, stanowisko, wydziat itp. zwykle sa rézne, zalezne
od zawieranej umowy stad tez kazdorazowo wyma-
gajg uzupetnienia.

Struktura organizacyjna. \W czesci Struktura orga-
nizacyjna dostepne sg dodatkowe opcje: wydziat,
projekty i lokalizacje. Uktad stownika pozwala na
stworzenie wielopoziomowej struktury wydziatéw,
odzwierciedlajgcej strukture organizacyjng firmy
(wydziaty nadrzedne oraz jednostki im podlegte).

Kasy zapomogowo - pozyczkowe. \W niektorych
przedsiebiorstwach funkcjonujg pracownicze kasy
zapomogowo - pozyczkowe (PKZP). Funkcjonalnos¢
programu pozwala na prowadzenie listy czton-
kéw kas zapomogowo - pozyczkowych, ewidencje
i raportowanie udzielanych pozyczek i wszelkich
potrgcen zwigzanych z PKZP.

Oddelegowanie do pracy za granica. Pozwala na
prowadzenie rozliczen pracownikéw oddelego-
wanych do pracy za granicg zwigzanych przede
wszystkim z naliczaniem podatkdw i sktadek ZUS
za okres oddelegowania, ktére podlegajg innym
zasadom niz w przypadku pracownikdw zatrudnio-
nych i wykonujgcych prace w Polsce.

Pracownik tymczasowy. Funkcjonalno$¢ umozliwia
ewidencje i rozliczanie pracownikdw tymczasowych
przez Agencje Pracy Tymczasowej. Praca tymcza-
sowa jest stosunkiem pracy pomiedzy trzema pod-
miotami: pracownikiem tymczasowym - agencja
pracy tymczasowej - pracodawca-uzytkownikiem.

Rejestrator Czasu Pracy (RCP). Istnieje mozliwosc
rozliczenia czasu pracy pracownika w oparciu o RCP
(Rejestrator Czasu Pracy).

Dane odczytywane z czytnika RCP mogg wyc¢ wyko-

rzystane do:

+ ewidencji obecnosci pracownikdw w pracy -
import z pliku pozwala na odnotowanie obec-
nosci pracownika, bez zmiany informacji o czasie
pracy (godziny wejscia/wyjscia),

+ rozliczaniem czasu pracy - kalendarz pracow-
nika zostaje uzupetniony o godziny wejscia
i wyjécia z pracy.

Ewidencja potragcen komorniczych. Funkcjo-
nalnos¢ umozliwia petng ewidencje potrgcen
komorniczych pracownikéw, kontrole catkowitej
i miesiecznej kwoty potragcen (takze w wyptatach
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umow cywilnoprawnych) oraz automatyczne gene-
rowanie przelewdw dla komornikow.

Grupy dodatkow. Funkcjonalnos¢ umozliwiajgca
tworzenie grup typdw sktadnikdw (np. charakte-
rystycznych dla danego stanowiska pracy). Grupa
stuzy do taczenia zdefiniowanych typow wyptat,
ktére mozna przypisa¢ pdzniej na liscie statych
dodatkéw pracownika.

2.4.5 COMARCH ERP E-PRACOWNIK

Comarch ERP e-Pracownik to aplikacja do zarza-
dzania czasem pracy i urlopami, wspdtpracujgca
z modutem Ptace i Kadry w Comarch ERP Optima.
Z aplikacji Comarch ERP e-Pracownik mozna
korzysta¢ na komputerze, laptopie, tablecie oraz
smartfonie. Program dynamicznie dopasowuje
sie do rozmiaru ekranu urzadzenia, na ktorym jest
wyswietlany.

Aplikacja umozliwia zdalne planowanie i rejestracje
czasu pracy oraz zgtaszanie i zatwierdzanie urlopow.

Comarch ERP
e-Pracownik

Znajdz pracownika

.ev. Pracownicy

Plan pracy

Film instruktazowy
Bl Delegagje
ﬁ Administracja
Uzytkownicy
Czas pracy
Schematy
i Przypisz schemat
.":". Struktura

= Ay L

Delegacje,..{ (Y

G Historia operagji

= Konfiguracja

8 M profil

2.5 CRM | SERWIS

251CRM

Pod pojeciemm CRM kryje sie szeroko rozumiane
zarzadzanie relacjami z klientami. W programie
Comarch ERP Optima dostepnych jest szereg funk-
cji, ktére utatwiajg obstuge klienta. Modut CRM
umozliwia rejestracje kontaktow i zadan zwigzanych
z klientami. Zadania mozemy wyswietli¢ w formie
graficznej w Terminarzu, ktéry utatwia planowanie

Umozliwia zdalne planowanie i rejestracje czasu
pracy oraz zgtaszanie i zatwierdzanie urlopdw.
Zaplanowanie urlopu pracownikowi z poziomu
aplikacji Comarch ERP e-Pracownik skutkuje odno-
towaniem nieobecnosci o rodzaju urlop wypoczyn-
kowy (plan w Comarch ERP Optima. Nieobecnos¢
ta nie pomniejsza czasu pracy i wynagrodzenia.
Dopiero operacja zatwierdzenia urlopu przez kie-
rownika powoduje zmiane typu nieobecnosci na
standardowy urlop wypoczynkowy wptywajgcy na
wyliczenie wyptaty.

Comarch ERP e-Pracownik umozliwia takze pod-
glad nieobecnosci pracownikéw zatrudnionych
w tym samym centrum podlegtosciowym dzieki
funkcjonalnosci grafiku urlopowego. Istnieje takze
mozliwos¢ wprowadzania oraz importu z pliku
informacji o godzinach wejscia i wyjscia pracow-
nika z firmy (Funkcja dostepna dla uzytkownikow
programu Comarch ERP Optima Ptace i Kadry Plus,
Comarch ERP XL oraz Comarch ERP Altum).

07:00 - 15:00 PP

Plan pracy Zaplanujiurlop

..

Dokumentacja

spotkan oraz innych zadan. Dzieki zintegrowa-
nej aplikacji Comarch ERP Optima Przypominacz
mozna wyswietla¢ przypomnienia o zblizajgcych
sie terminach. Oprocz rejestracji kontaktow/zadan,
mozemy tworzy¢ faktury cykliczne, wysyta¢ maile,
smsy, przygotowywac oferty handlowe. Ponadto
modut CRM w wers;ji Plus daje mozliwos¢ wykorzy-
stania rozbudowanej funkcji windykacji.
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Faktury cykliczne sg funkcjg w module CRM stwo-
rzong gtéwnie z mysla o firmach, ktére okresowo
wystawiaja te same dokumenty.

Przyktadem tutaj mogg by¢ faktury abonamen-
towe. W tym celu wprowadzono w programie
Comarch ERP Optima mozliwos¢ tworzenia wzor-
cow faktur oraz automatycznego generowania fak-
tur na ich podstawie.

Comarch ERP Optima Przypominacz to program
zewnetrzny, ktéry sprawdza zadania oraz faktury
cykliczne dla operatora bezposrednio w bazie
danych i niezaleznie od operacji przeprowadzanych
W samym programie wyswietla informacje o zbli-
zajacych sie terminach. W programie wyswietlane
sg rowniez przypomnienia dla zlecen serwisowych
wystawionych w module Comarch ERP Optima
Serwis oraz przypomnienia dla poszczegdlnych
etapéw w module Comarch ERP Optima Obieg
dokumentow.

Skrzynka pocztowa umozliwia wysytanie i odbie-
ranie e-mali za pomocg konta zdefiniowanego
w Comarch ERP Optima. Funkcjonalnos$¢ ta moze
by¢ wykorzystywana na przyktad do seryjnego wysy-
tania wydrukéw faktur, ponaglen zaptaty, potwier-
dzen sald, not odsetkowych, deklaracji pracowni-
czych czy kwitkéw wyptat.

Szablony wiadomosci. Funkcjonalnos¢ wysytki
e-maili  umozliwia tworzenie gotowych szablo-
noéw inaczej mowigc wzorcdw wiadomosci e-mail.
Szablony moga np. zawierac state teksty, ktére wyko-
rzystywane sg np. przy cyklicznej wysytce e-maili.
Szablonéw moze by¢ wiele, w tym jeden domysiny.

Archiwizacja maili umozliwia przeniesienie sta-
rych maili z bazy konfiguracyjnej i przechowywanie
ich na serwerach iBard24. W prosty sposéb mozna
dotrze¢ do maili i sprawdzi¢ ich zawartos¢. W bazie
danych pozostaje nagtéwek wiadomosci oraz zwig-
zane z mailem informacje typu historia, dokumenty
powigzane itp. Na serwer iBard24 przenoszone sg
tres¢ maila oraz zatgczniki.

Obstuga wiadomosci SMS poprzez Comarch ERP
Optima mozna wysyta¢ wiadomosci sms, dzieki
czemu Uzytkownicy mogg automatycznie informo-
wac swoich Klientdw o nieuregulowanych ptatno-
$ciach, o stanie realizacji ich zamadwien, itp.

Ofertowanie. Oferta Handlowa to propozy-
cja sprzedazy towardw albo ustug, ktéra okresla

istotne warunki przysztej umowy kupna-sprzedazy.
Na dokumencie oferty handlowej, dla potencjal-
nego klienta wazne sa referencje, informacje o fir-
mie oraz produkcie, ktéry oferujemy do sprzedazy,
cena tego produktu, promocje. Oferta powinna
by¢ jasna, estetyczna, musi przycigga¢ uwage oraz
zawiera¢ najbardziej potrzebne informacje. Taki
dokument mozna stworzy¢ w programie Comarch
ERP Optima. Utworzong Oferte Handlowa, ope-
rator bedzie mogt wydrukowaé, wykorzystujac
jeden ze zdefiniowanych w programie szablonéw
ofertowych, albo wykorzystujgc witasny (zdefinio-
wany przez siebie) szablon dokumentu oferto-
wego. Zapisang Oferte Handlowg mozna réwniez
wystac¢ do kontrahentéw drogg mailowa. Jezeli kto-
ry$ z kontrahentéw zdecyduje sie na skorzystanie
z otrzymanej oferty, woéwczas wystawiong wczesniej
oferte bedzie mozna przeksztatci¢ do dokumentu
Faktury Pro Forma lub Faktury Sprzedazy.

CRM Plus. Windykacja naleznosci. W module
CRM Plus jest dostepny mechanizm automatycz-
nej windykacji naleznosci. Operator programu ma
mozliwos$¢ definiowania elastycznych schematéw
windykacji, na ktére moze sktadac sie wysytanie
do kontrahentow wiadomosci e-mail informu-
jacych o nieuregulowanych naleznosciach, two-
rzenie kontaktow/ zadan zwigzanych z takimi
kontrahentami, wysytanie wiadomosci sms, gene-
rowanie i wysytanie poprzez e-mail Ponaglen
Zaptaty i wreszcie blokowanie sprzedazy pro-
blematycznym kontrahentom. Wszystkie opera-
cje wykonywane sg automatycznie przez ustuge
Serwis Operacji Automatycznych - po zdefiniowa-
niu schematu windykacji reczna ingerencja opera-
tora programu nie jest juz konieczna.

2.5.2 SERWIS

Modut Comarch ERP Optima Serwis dedykowany
jest dla firm zajmujgcych sie dziatalnoscig serwi-
sowa. Umozliwia rejestracje zdarzen dotyczacych
zlecen serwisowych. Potrzeby firm w zakresie ustug
serwisowych zalezg zaréwno od wielkosci firmy jak
i specyfiki jej dziatania.

Stad, w zaleznosci od firmy w module Comarch
ERP Optima Serwis mozna:

+ rejestrowac wszystkie przyjmowane w firmie zle-
cenia serwisowe (zrealizowane i ,w toku”),

+ harmonogramowac zadania i rejestrowac wyko-
nane czynnosci,
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+ rejestrowac historie realizacji napraw (wraz
Z rejestracjg czasu trwania) oraz wykorzystanych
czesci,

+ bezposrednio z poziomu zlecenia wystawic¢ fak-
ture/ paragon na wykonang ustuge,

« W przypadku zlecen zwigzanych z wyjazdem do
Klienta istnieje mozliwos¢ zarezerwowania czasu
- bedzie to widoczne w terminarzu operatora.

Modut Comarch ERP Optima Serwis moze wspot-
pracowa¢ z modutem Comarch ERP Optima
Faktury (w zakresie wystawiania faktur) oraz z modu-
tfem magazynowym Comarch ERP Optima Handel/
Handel Plus (w zakresie pobierania czesci z maga-
zynu). Jednak moduty te nie sg wymagane do funk-
cjonowania modutu serwisowego (jezeli Uzytkownik
nie posiada modutéw handlowo-magazynowych to
funkcje przeksztatcen do dokumentéw handlowych
i magazynowych nie bedg dostepne).

Zlecenia serwisowe w walutach obcych. W syste-
mie istnieje mozliwosc rejestracji zlecen w walutach

3. APLIKACJE MOBILNE

3.1 COMARCH ERP MOBILE
KIEROWNIK SPRZEDAZY

Comarch ERP Mobile Kierownik Sprzedazy
to aplikacja internetowa dedykowana przede
wszystkim dla menadzerdw, dyrektorow oraz
regionalnych kierownikdw sprzedazy. Moze byc

obcych. W walucie podawana jest zaréwno wartos¢
poszczegdlnych czesci i czynnosci jak i catego zle-
cenia. Wartosci te sg ponadto przenoszone na doku-
menty (FA/PA/WZ) powstate przy realizacji zlecenia.

Zlecenia cykliczne. Czesto w praktyce zdarza sie,
ze firmy serwisujgce wykonujg zlecenia serwisowe
z pewng okreslong regularnoscig i wedle okreslo-
nego schematu np. w przypadku przegladdéw ser-
wisowych. Dlatego modut Comarch ERP Optima
Serwis umozliwia zdefiniowanie Wzorcéw zlecen
cyklicznych.

Terminarz jest funkcjg obejmujaca wizualizacje
zadan z mozliwoscig dodawania/edycji zadan z tego
poziomu. W terminarzu oprécz zadan CRM, wyswie-
tlane sg réwniez czynnosci dla zlecen z modutu
Serwis, etapy z modutu Obieg Dokumentow
oraz nieobecnosci pracownikdw, wprowadzone
w module kadrowo-ptacowym: urlopy, zwolnienia
lekarskie i inne.

rowniez uzywana przez osoby zarzadzajgce flota
samochoddw w firmie. Aplikacja zostata opra-
cowana w oparciu o koncepcje Responsive Web
Design, dzieki czemu strony aplikacji automa-
tycznie dostosowujg sie do rozmiaru ekranu,
sg przejrzyste i wygodne w uzytkowaniu na kaz-
dym urzadzeniu.

Aktualne pozycje @ @

Wyglad aplikacji na smartfonie oraz desktopowej.
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Comarch ERP Mobile Kierownik Sprzedazy daje dostep do:

+ Map - monitorowanie biezgcych pozycji pracownikdw oraz przeglgdanie zarejestrowanych przez nich tras,
+ Znacznikow - definiowanie indywidualnych statusdw pracy wymaganych do raportowania pracy pracownikow,
+ Komunikatora - mozliwos¢ przekazania w szybki sposdb polecenia, czy pilnej wiadomosci pracownikom,
« Ustawien uzytkownika - edycja profilu, zmiana hasta oraz ustawien aplikacji.

Pracownicy

A start
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Wyglad aplikacji na smartfonie oraz desktopowej.

Kierownik Sprzedazy moze w tatwy sposdb sprawdzacé aktualne potozenie GPS pracownikéw, jak réowniez
weryfikowac szczegdty przebytej przez nich tras, ktdre pracownicy mobilni zarejestrowali korzystajac z aplika-
cji Comarch ERP Mobile Sprzedaz.
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Analizujgc przebyta przez pracownika trase, kierownik moze skorzysta¢ ze znacznikéw, jakie zostaty przez
niego dowolnie zdefiniowane w aplikacji webowej Comarch ERP Mobile Kierownik Sprzedazy, a ktére nastep-
nie w Comarch ERP Mobile Sprzedaz pracownik mobilny zaznacza podczas realizowania swoich zadan.
W aplikacji istnieje takze mozliwos¢ podgladu trasy oraz znacznika w widoku Street View.

@ Tomaszewski Marek 28.03.2014 @ @
Cgm‘arch ERP Dzien 07:39 @ Poczatek trasy ;’:"ﬁmﬂ 18 Krsitw, Wogewodztos mojopolskie
Mabile :
0738 Praejazd - 2,0 km
§ predkoie  Maké. pradkodt
240 km/h 480 km/h

Ustawienia r
Zatwierdzenie dokumentu

Kontrahenci

Przejazd -0 m

Sr. pradiedé  Maks. p
40km/h 140 km

Obslugiwani:

Wiadomosci

chofterd

~preta

|| Oferowane: 78832
Nieprzeczytane 0| Do przyjecia: 0
— @ Start-Stop: 07:49 - 07:49 (0:00) @

Kasa Raporty e
£ |

Praejazd -0 m

Rys. Podglad znacznika w widoku Street View

Dostep do komunikatora z pewnoscig usprawnia komunikacje z pracownikami. Umozliwia w szybki sposéb
przekazanie polecenia do realizacji, jak rowniez pilnej wiadomos$¢ pracownikom. Kierownik moze takze pro-
wadzi¢ grupowa konwersacje.

Adamski Tomasz szuka x|

= T2 Tomaszewski Marek 21:56
Babinska Joanna ———
Bede za 5 min .
Tomaszewski Marek 21:56
T takie cos
Adamski Tomasz -

Ok Tomaszewski Marek 2156
bo to nigdy nie wiadomo

Rosinski Jan

Potwierdzam urlop w dniu jutrzejszym 28.04.2014
B Tomaszewski Marek 12:20
Malinowska Halina E Witam!
Nowy cennik dostepny do pabrania -
i SRR B Tomaszewski Marek 2:21
AL Prosze o przygotowanie sprawozdania za marzec
Krakowski Janusz o =
Prosze zaplanowac wizyty na przyszly tydzien AdamSki.Tof”aﬂ ) i =2
Qczywiscie, przygotuje do konica tygodnia
Czarkowska Ewa m Adamski Tomasz 2:26
Jak postepujg negogjacje z Dragarem? Festapmsic jak napy b
- B Tomaszewski Marek 12:29
Czekaj Katarzyna o - o
Korki na Poniatowskiego, omijaj jak mozesz
PP sy g g _16 kwi . >
Rys. Widok ekranu wiadomosci
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3.2 COMARCH ERP MOBILE
SPRZEDAZ

Comarch ERP Mobile Sprzedaz to aplikacja na plat-
forme Android wspomagajgca codzienng prace
pracownikéw mobilnych. Aplikacja oferuje szeroki
wachlarz funkcjonalnosci usprawniajgcych prace
przedstawicieli handlowych przede wszystkim
poprzez:

« dostep do petnej historii transakcji, ptatnosci
i kontaktow z Klientem,

+ przeprowadzenie transakcji sprzedazy typu pre-
selling (przyjmowanie zamadwien i ofert u klienta),

+ przeprowadzenie transakcji sprzedazy typu van-
selling (realizacja transakcji sprzedazy u klienta),
poprzez wystawienie faktur, paragondéw lub
wydan zewnetrznych z drukowaniem lub fiska-
lizacjg dokumentow,

+ drukowanie dokumentéw na mobilnych dru-
karkach termicznych lub z podpisem klienta na
drukarkach laserowych,

+ wysytanie plikdw PDF z wydrukami dokumentoéw,

+ planowanie oraz realizowanie spotkan i kontak-
tow telefonicznych, dostarczajgc tym samym
petnej informacji do centrali o wszystkich dzia-
taniach podjetych z klientami,

+ komunikowanie sie z
wspotpracownikami,

+ rejestrowanie tras przejazdéw oraz okreslanie
statusow pracy, jakie zdefiniowane zostaty przez
kierownika,

+ przegladanie wtasnych zarejestrowanych tras
w aplikacji dostepnej na dowolnym urzgdzeniu
przez przeglgdarke.

kierownikiem oraz

4. SPRZEDAZ W INTERNECIE

41 INTERNETOWA

W programie Comarch ERP Optima zastosowane zostaty rézne
sposoby sprzedazy i promocji w Internecie. Jednym ze sposobdw jest
Comarch ERP e-Sklep, ktéry jest kompletnym oprogramowaniem
do prowadzenia wtfasnego sklepu internetowego. e-Sklep
wyréznia: petna integracja z Comarch ERP Optima, automatyczna
synchronizacja standw magazynowych, zamowien oraz towardw,
integracja z serwisem aukcyjnym Allegro, skuteczne pozycjonowanie
w Google. Drugim sposobem jest sprzedaz i promocja na wszystko.
pl - galerii handlowej, ktéra jest bezptatna - dlatego to najlepszy
Sposodb na rozpoczecie sprzedazy w sieci.

z programu Comarch ERP Optima, jak i poprzez

GALERIA HANDLOWA WSZYSTKO.PL

Comarch ERP Optima wspétpracuje z wirtualng
galerig handlowa: wszystko.pl. Serwis wszystko.
pl zapewnia skuteczng promocje i realizacje pro-
cesu sprzedazy towardw i ustug w Internecie.
Uzytkownicy Comarch ERP Optima poprzez
wszystko.pl mogg prezentowac swojg oferte produk-
towa. Dzieki temu mozliwe jest szyb-
kie dotarcie do klientéw i pozyskanie
nowych klientdow odwiedzajgcych ser-
wis. Klienci moga poprzez wszystko.
pl sktada¢ zamodwienia, ktére nastep-
nie sg importowane do Comarch
ERP Optima. Wspodtpraca z serwisem
wszystko.pl mozliwa jest bezposrednio

Comarch ERP e-Sklep.

Sprzedawcg we wszystko.pl moze zosta¢ kazda
firma posiadajgca modut Comarch ERP Optima
Handel. Aby sprzedawac towary nie jest konieczne
posiadanie Comarch ERP e-Sklep, wystarczy odpo-
wiednia konfiguracja programu i akceptacja regula-
minu wszystko.pl.

E wszystko,
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4.2 COMARCH ERP E-SKLEP

Comarch ERP e-Sklep powstat w celu zaspokoje-
nia potrzeb rynkowych przedsiebiorstw w zakresie
sprzedazy on-line. Comarch ERP e-Sklep dedy-
kowany jest dla firm, ktdre chcg poszerzy¢é moz-
liwosci dotarcia do klientéw poprzez oferowanie
swoich towardw w ogdélnodostepnym sklepie
internetowym.

Wspodtpraca Comarch ERP Optima z Comarch ERP
e-Sklep polega na:

1. eksporcie do Comarch ERP e-Sklep danych
o towarach oraz grupach towardw,

2. imporcie danych o nowych kontrahentach zapi-
sanych w Comarch ERP e-Sklep,

3. imporcie zamodwien ztozonych w Comarch ERP
e-Sklep.

Whiasciciel sklepu wykorzystuje do swojej pracy tylko
jeden program: Comarch ERP Optima. Comarch
ERP e-Sklep w tym podejsciu jest wytgcznie narze-
dziem umozliwiajgcym prowadzenie sprzedazy za
posrednictwem Internetu.

5. ROZWIAZANIA DLA BIUR RACHUNKOWYCH

Comarch ERP Optima to réwniez rozwigzanie, z ktérym usprawnisz proces zarzadzania Twoim biurem
rachunkowym lub kancelarig doradztwa podatkowego oraz przyspieszysz obstuge klientow.

5.1 BIURO RACHUNKOWE.

Modut Biuro Rachunkowe zostat stworzony z myslg
o zdecydowanym uproszczeniu pracy w biurach
rachunkowych i dla doradcéw podatkowych, kto-
rzy potrzebujg wykonaé pewne seryjne operacje na
wybranych bazach danych jednoczesnie. Wyglad
oraz sposéb dziatania modutu Biuro Rachunkowe
jest czytelny i przejrzysty. Modut pracuje w oparciu
o dane wprowadzone do baz wielu Klientéw jedno-
czesdnie. Zawiera funkcje administracyjne takie jak:
konwersja baz danych oraz seryjne wykonywanie
kopii bezpieczenstwa, pozwala wykonywac seryjne
operacje w zakresie eksportu e-Deklaracji i importu
UPO czy wykonywania wydrukow. Zawiera takze
przygotowane raporty, ktére pozwalaja miedzy
innymi oceni¢ efektywnos$¢ pracy Operatoréow
programu oraz oszacowac koszt obstugi poszcze-
gdélnych Klientéw. Modut Biuro Rachunkowe
dodatkowo mozna taczy¢é z modutem Obieg
Dokumentéw oraz CRM dzieki czemu mozna
korzysta¢ z elektronicznej biblioteki dokumentéw
oraz obstugiwac elektroniczng korespondencje
z Klientami.

5.2 SPOLECZNOSC
BIUR RACHUNKOWYCH

Firma Comarch rozwija spotecznos¢ biur rachun-
kowych iKsiegowos¢24. Serwis umozliwia biu-
rom rachunkowym prezentowanie swojej oferty,
a przedsiebiorcom pomaga znalezé¢ dla siebie
profesjonalne biuro rachunkowe. Zapraszamy na
strone www.iksiegowosc24.pl

5.3 IWD.

Internetowa Wymiana Dokumentéw to model
wspoétpracy pomiedzy punktem sprzedazy/ptac
a dziatem ksiegowym. Wspdtpraca polega na tym,
ze punkt sprzedazowy wysyta zaszyfrowane i pod-
pisane dane, zapisane w swojej bazie sprzedazowej,
na serwery Comarch, a nastepnie dziat ksiegowy
odbiera je i wczytuje do bazy. Dziat ksiegowy moze
rowniez przesyta¢ dane do bazy dziatu sprzedazy.

Aby korzystac zInternetowej Wymiany Dokumentéw
biuro rachunkowe musi w pierwszej kolejnosci
aktywowac swoje konto IWD, a nastepnie ztozyc
zamowienie na konto IWD dla swojego Klienta
(jezeli Klient takiego nie posiada). Po otrzymaniu
‘Potwierdzenia realizacji zamodwienia Comarch
Internetowa Wymiana Dokumentow' Klient powi-
nien aktywowac¢ swoje konto IWD (jezeli pracuje
na programie Comarch ERP Optima), a nastepnie
powinna zosta¢ skonfigurowana wymiana w biurze
rachunkowym oraz, w przypadku Klienta Comarch
ERP Optima, u Klienta.

Stosowanie IWD gwarantuje:

+ bezpieczenstwo przesytanych danych,

« oszczedno$¢ czasu, poprzez wyeliminowa-
nie koniecznosci wprowadzania dokumentow
recznie,

+ zminimalizowanie ryzyka popetnienia btedu przy
wprowadzaniu dokumentu,

+ szybka komunikacje droga elektroniczna.
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6. ZARZADZENIE, RAPORTOWANIE | ANALIZY

6.1 OBIEG DOKUMENTOW

Modut ten usprawnia archiwizacje dokumentdéw
i zarzgdzanie nimi. Sktada sie na to mozliwos¢
przypisania dokumentu do katalogu czy tez defi-
niowanie proceséw obiegu dokumentéw w fir-
mie. Funkcjonalnos¢ modutu umozliwia réwniez
kontrole uprawnier operatoréw do dostepu do
dokumentéw zebranych w poszczegdlnych kata-
logach. Uprawnienia te mogg dotyczy¢ dodawa-
nia, podgladu, edycji oraz usuwania dokumentdw.
Dokumenty moga by¢ przechowywane w syste-
mie w postaci plikdw. Uzytkownik

tez przez zapis dokumentéw w iBard24. Program
umozliwia réwniez wspodtprace ze skanerami
i bezposredni zapis dokumentu ze skanera w bazie
danych lub na iBard24. Funkcjonalnosc ta moze by¢
wykorzystywana na przyktad przez biura rachun-
kowe lub firmy pracujgce na wielu bazach danych.
Czes¢ dokumentdw, ktdre majg by¢ widoczne we
wszystkich bazach firmowych, moze by¢ zapisy-
wana wtasnie w postaci dokumentéw wspdlnych.
Dzieki temu Uzytkownik uniknie wielokrotnego
wprowadzania dokumentdéw do réznych baz.

moze dowolnie opisac plik, nadac

MM.M Sprzedaz produktow dla kontrahenta x| 4b

Status | S kOJ a rzyé z e | eme ntem Ko I:‘ || Produkk Grupa Poziom 0 - Wszystko I:‘ || Produkk Grupa Poziom 1 - Wszystko I:” % Lista pél »
. Sprze: H Sprzedaz Marza H Sprzedaz Marz. ‘ Przeciganij tukaj kolumny
systemu Comarch ERP Optima o e
lub dowolnym podmiotem. | Produkt Kod [=1] [ eanastia tiary 21| sproedet tose | spresdat wartos | SprecdazMarza | Spreedaz Marza % | illl Koszt Zak
. L. HEC 25.00 531,52 2 EE0 2 Sprzedaz
Dodatkowo moze wyrézni¢ doku- e FEE T EEH Sprzsdaz
menty spoéréd ihhyCh za pomoca [+] GRABIE_LISCIE 267.00 3734422 530,42 2 18,7 i Sprredst
[+] GRABIE_OGR 117800 7101602 1183602 20.00% il Sprzedaz
definiowalnych cech (atrybutéw). 1] IGLAKT_CYPRYS 445100 2441064 1265862 2 107.71% il Seraedsz
(=) IGLAKI_JALOWIEC | 5ZT 3723,00 1243489 179241 2 18,77% oll) Sprzedaz
Pozwala to na swobodne wyszu- =) JABLONIE 21 284200 2120654 2 273756 2 4z || @ 19 wmiery
f : : 1= KORA_580 sz1 321,00 16 955,82 2+ 2 826,802 oMz ]
kiwanie oraz grupowanie wedtu 9 [ LAiCUCH DOPILY | SZT 500 10702 ERAEE:S 3245%
zadanego atrybutu. Dokumenty 1=J NOZYCE L, ) 50 15800 2 19532 14.15%
. . =) ODK_LISCI sz1 ] 1368002 o0z 0.00%
moga byc¢ rejestrowane w progra- =] PALETA sz1 3200 640,00 2 0022 0,00%
. b fi . = PILA_ELEKTR s71 400 234002 18002 8.33%
mie albo poprzez Tizyczny zapis [=) PILA_SPALTMCWA | 52T 106,00 28332.00 2 4444002 18,60%
p| iku w bazie da nyc h, albo ty| ko [=] ROZDRABNIACZ s2T 53,00 5E71.002 414,00 2 7.88%
o [ ROZA_PN OPAK 656,00 29126402 4202262 16.86%
poprzez wskazanie sciezki dostepu ) SEXATOR szr 500,00 4500002 45000 2 RERRE
do dokumentu, kiory jest zapi-  [Z2E — e —— e e |
sa ny na dysku komputera, quZ Srednia: 41 422,48 Licznik: 4 Suma: 165 689,90 I Opé bidusi
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6.2 COMARCH ERP OPTIMA
PULPIT MENADZERA

Comarch ERP Optima Pulpit Menadzera to modut
systemu Comarch ERP Optima przeznaczony
dla Klientéw Biur Rachunkowych, wtascicieli firm
oraz menadzerdw, kierownikéw réznych szczebli.
Aplikacja ta zawiera wbudowane raporty doty-
czace m.in. przychoddw i kosztow firmy, podatkow
do zaptaty, kosztéw wyptacanych wynagrodzen,
informacji kadrowych, rozliczen z kontrahentami
itd. Wszystkie dane sg odczytywane z bazy danych
Comarch ERP Optima, a Uzytkownik ma do nich
dostep poprzez przegladarke internetowa.

6.3 COMARCH ERP OPTIMA
ANALIZY BUSINESS INTELLIGENCE

Mata firma potrzebuje tego samego co duza, tylko
szybciegj i taniej. W warunkach rynkowych zdarzajg
sie sytuacje, gdy mate firmy konkurujg z duzymi.
Wtedy bardzo wazne jest, by ich decyzje i dziata-
nia byty szybkie i trafne. Jednak, aby madc sprawnie
podejmowac trafne decyzje, potrzebna jest grun-
towna wiedza na temat przedsiebiorstwa. Przy
coraz wiekszej ilosci danych o dziatalnosci firmy,
trudniej jest wydoby¢ informacje o konkretnym
obszarze, ktéry nas interesuje w danym momencie.

Arkusze Excel przestajg wystarcza¢ w dostarczaniu
precyzyjnej informacji, zwtaszcza podczas podej-
mowania decyzji strategicznych. Rozwigzaniem
dla tej sytuacji jest Comarch ERP Optima Analizy
Business Intelligence - intuicyjne narzedzie stuzace
do budowania raportéw i analiz na bazie informa-
cji wprowadzonych do programu Comarch ERP
Optima.

Kazda firma dazy do uzyskania przewagi konkuren-
cyjnej. Analizy Bl dla Comarch ERP Optima pozwa-
laja na skuteczniejsze zarzgdzanie firma poprzez
dostarczanie kompletnej, wiarygodnej informacji
o kondycji przedsiebiorstwa na czas. Proponujemy
pakiet ponad 100 predefiniowanych raportéw,
ktére pozwolg monitorowac procesy zachodzgce
w firmie. Dodatkowo, mozliwe jest samodzielne
tworzenie i zmienianie juz istniejgcych rapor-
toéw stricte pod potrzeby informacyjne w danym
momencie. Sprawniejsze odkrywanie zaleznosci
miedzy danymi umozliwia wiele form ich wizu-
alizacji. W skrécie - Comarch ERP Optima Analizy
Business Intelligence to lepszy wglad w dziatalnos¢
firmy, przyspieszenie procesu podejmowania traf-
nych decyzji, spadek kosztéw ponoszonych z tytutu
przeprowadzanych analiz, oszczednos$¢ czasu
oraz mozliwos¢ monitorowania realizacji planow
w danym okresie.

AL T ey remerer A W Ak 1EL T e ey wrmem e X ik

Trend Sprzedazy

[ ma - oo ] (*

L0 Mg bty - R K ik

R RN

Trend Sprzedazy

4]
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7. EWOLUCIJA W STRONE ERP 2.0

Kazdy przedsiebiorca moze wybra¢ optymalny dla
swojego profilu firmy zestaw rozwigzan, zaspokaja-
jacy nie tylko potrzebe posiadania systemu ERP, ale
takze pozwalajgcy m.in. uruchomic¢ kanat mobilny,
korzysta¢ z kilkudziesieciu gotowych raportow
Business Intelligence, zadbac o elektroniczny prze-
ptyw dokumentéw, zardwno wewnatrz firmy, jak
i na linii dostawcy-klienci, a takze zagwarantowac
bezpieczenstwo danych firmy poprzez ich automa-
tyczny backup oraz mozliwos¢ sprzedazy w inter-
necie. Scista integracja przy jednoczesnej jedno-
litosci poszczegdlnych rozwigzarnh Comarch ERP

upraszcza i utatwia sposdb myslenia o informatyce
w firmie. Uzytkownicy Comarch ERP Optima maja
wybdr miedzy instalacjg oprogramowania na wta-
snym serwerze lub skorzystaniem z bezpiecznej
i niezawodnej Chmury Comarch. Dodatkowo dzieki
Spotecznosci Comarch ERP przedsiebiorcy otrzy-
muja miejsce wymiany wiedzy i doswiadczen, w kto-
rym moga zadawacé pytania oraz zgtasza¢ swoje
sugestie. Dzieki tym elementom produkt jakim jest
Comarch ERP Optima jest najchetniej wybieranym
produktem przez polskich przedsiebiorcow.

SPOLECZNOSCI
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COMARCH
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