Co to jest workflow? Systemy informatyczne od lat wspierajg prowadzenie biznesu. Praktycznie kaz-
dy obszar dziatalnosci firmy moze zostac¢ usprawniony przy wykorzystaniu oprogramowania ERP.
Wdrozenia systemow tego typu w organizacjach przynoszg ogromne, wymierne korzysci. Niejedno-
krotnie jednak przedsiebiorstwa rozszerzajgce zakres wykorzystania technik informacyjnych
napotykajg na problemy zwigzane z wprowadzeniem mnogosci rozwigzan. Stosujg na przyktad
jeden system do obstugi klienta, drugi do prowadzenia ksiegowosci, kolejny do obiegu spraw we-
wnetrznych, jeszcze inny do procesowania dokumentow itd. W efekcie uzytkownik traci kontrole
nad tym, co i jak ma wykonad, nie wie tez, jaki etap realizadji osiggnety zadania. Rozwigzaniem tych
trudnosci sg systemy do zarzgdzania przeptywem pracy (ang. workflow), ktore w jednym miejscu
zbierajg informacje pochodzgce z roznych obszaréw dziatalnosci firmy.

Oprogramowanie prezentuje powiadomienia o koniecznosci podjecia aktywnosci w spojny, zro-
zumiaty sposob, jednoczesnie umozliwiajgc realizacje zwigzanych z nimi zadan bezposrednio z po-
ziomu interfejsu. System umozliwia koordynowanie ztozonych dziatan realizowanych przez grupe
ludzi pracujgcych w réznych departamentach przedsiebiorstwa. Porzadkuje grupy zadan przypisa-
ne do uzytkownikow w procesy niezaleznie od obszaru firmy. W ten sposob organizuje przeptyw
pracy poprzez automatyzacje procesow biznesowych, w ktorych dokumenty, informacje lub zadania
sg przekazywane od jednego uczestnika do nastepnego, zawsze wedtug odpowiednich procedur
zarzadczych.

Do czego stuzy modut
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Modut enova365 Workflow, wchodzgcy w sktad —

zintegrowanego oprogramowania enova365 T
ERP/CRM, dzieki intuicyjnemu Srodowisku

pracy uzytkownika i mozliwosci definiowania =
zaawansowanych zasad, pozwala skutecznie ‘@i
organizowac i automatyzowac prace wielu oséb A

w ramach procesow firmy.

Edytor procesu

Najwygodniejszym sposobem na utworzenie wzorcowego procesu jest wykorzystanie edytora
procesu enova365 Workflow Designer. Pozwala on na zbudowanie petnego procesu opartego

0 enova365 ERP za pomocg grafu. Wystarczy, ze uzytkownik przeciggnie z paska narzedzi element
na obszar roboczy, a program wygeneruje odpowiednig konfiguracje. Przecigganie kolejnych ele-
mentow i tgczenie ich za pomocg strzatek wraz z okresleniem parametréw umozliwia zaprojekto-
wanie dowolnie rozbudowanego procesu w formie graficzne;.

Srodowisko pracy uzytkownika

Srodowiskiem pracy modutu enova365 Workflow jest lista zadan,

na ktérej pojawiajg sie powiadomienia o czynnosciach do wykonania
przez operatora w ramach poszczegdlnych proceséw. Wybranie zada-
nia z listy powiadomien powoduje otwarcie formularza kreatora, ktéry
zawiera zestaw krokéw/zaktadek do uzupetnienia przez uzytkowni-

ka. Zakonczenie pracy z kreatorem prowadzi do realizacji zadania

i —w zaleznosci od zdefiniowanych warunkéw - skutkuje przejsciem
do kolejnego etapu przetwarzania procesu. Moze to by¢ np. wystanie
wiadomosci e-mail lub SMS, przekazanie zadania kolejnemu uzytkow-
nikowi lub zatwierdzenie dokumentu. Po wykonaniu czynnosci zdefi-
niowanych dla jednego lub wielu operatoréw nastepuje zakonczenie
procesu. Z poziomu listy zadan uzytkownik ma takze mozliwos¢ zaini-
cjowania procesow, do ktérych otrzymat uprawnienia. Moze réwniez
na liscie obserwowac status procesow, ktorych jest koordynatorem,
Sledzac przebytg Sciezke realizacji w formie graficzne.

enova WORKFLOW DESIGNER

Harmonogram zadan

jest to narzedzie, dzieki ktéremu akcje dotychczas wykonywane przez
uzytkownika bedg inicjowane w okreslonym czasie lub w momencie
wystapienia konkretnego zdarzenia. Przyktadem moze by¢ automa-
tyczny import kurséw walut o okreslonej godzinie, analiza niezapfaco-
nych faktur i wysytanie informacji do dtuznikéw o naleznosciach.

enova to w 100% polski produkt ERP,
przeznaczony dla Klienta klasy $red-
niej (do 250 stanowisk roboczych).
Petny ERP/CRM: Handel, Finanse,

HR oraz Workflow. Produkt bazuje

na kilkunastoletnim doswiadczeniu
zespotu w budowaniu programu
wspierajacego procesy w firmach.
Jest gotowy do pracy w Srednich i du-
zych polskich firmach lub do integra-
¢ji w oddziatach miedzynarodowych
korporacji zlokalizowanych w Polsce,
pracujacych na zagranicznych sys-
temach. Jego przewagg jest biezaca
aktualizacja do zmieniajgcych sie
przepiséw i duza elastyczno$¢ w two-
rzeniu wtasnych procedur w obrebie
tych nowelizacji.
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Zespoty wykonujg zadania przydzielone wg

obszardéw projektu, prace zostajg zakonczone.

Sekretarka wprowadza zamowienie
klienta na przygotowanie stoiska na
targi, uruchamiajgc tym nowy proces.

Reagujac na zmieniajgce sie trendy
mobilnosci w biznesie oraz upowszech-
nienie rozwigzan chmurowych w Polsce,
Soneta stworzyta na bazie dotychcza-
sowego ERP chmurowa wersje syste-
mu - enova365. To pierwszy w Polsce
ERP dostepny na platformie Microsoft
Azure. Zaprojektowany i rozwijany

w oparciu o technologie Microsoft,
obecnie zgodng z HTMLS, z interfejsem
na Windows 8 i Windows Phone.

BUDZET

System weryfikuje wysoko$¢ budzetu,
dyrektor dostaje powiadomienie
o koniecznosci zaakceptowania kosztéw.
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[] zapanie 2
[] zapanie 3

Dyrektor zatwierdza zamkniecie projektu,
klient otrzymuje mail ze specyfikacjg oraz
wygenerowanga faktura.



Jeden system enNQ@Va365 systemowy rozwoj firmy

. dla biznesu
o wielu twarzach

Oprogramowanie enova365, roz-
wijane od kilkunastu lat, skfada
sie z trzech elementéw: bazy da-
nych, logiki biznesowej oraz inter-
fejsu. Jest dostepne stacjonarnie
oraz mobilnie. Interfejs systemu

jest dostosowany do urzadzenia en Ova 365

(komputer stacjonarny, laptop, FERE

tablet, smartfon) i sposobu do- 20 13

stepu (okienkowy, przegladarko- systemowy rozwoj ﬁrmy

wy, dotykowy - Windows 8 oraz Oprogramowanie ERP do zarzadzania.
LUOLET = eI Fee): Wzmacnia firme i rosnie wraz z nig.

To jedyny multiinterfejsowy sys-
tem w Polsce, ktéry na poziomie
bazy danych, logiki biznesowej
pozostaje taki sam.

Interfejsy
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okienkowy przegladarkowy dotykowy  komdrkowy

logika biznesowa

baza danych

Modele instalacji

enova365 daje duzg przewage
w budowaniu modeli bizneso-

wych. System mozna instalowac e ﬂ Ova 3 6 5 WO r kﬂ OW
na roznych serwerach i urzadze-
niach, zaréwno w modelu, w kto-
rym oprogramowanie enovas65s
jest instalowane na serwerach
Klienta (podstawowy, dotychcza-
SOWO stosowany inaczej nazy-
wany ,on-premise”), jak réwniez

,Modut Workflow organizuje prace poprzez wyznaczanie sciezek dla dokumentow i zadari od operatora
do operatora. Na kazdym etapie mozna zweryfikowac stan realizacji zadania oraz osobe odpowiedzialng
za dany odcinek. Porzqdkowanie procesow pracy jeszcze nigdy nie byto tak przyjemne!”

W innowacyjnych modelach z do- Grzegorz Jurczak - kierownik projektu Workflow
stepem do serweréw zdalnych Soneta Sp. 7 0.0.

(modele chmurowe, tzw. ,in-clo- ul. Wadowicka 8A, 30-415 Krakdw, tel.: +48 12 261 36 41

ud”) oraz modelach mieszanych e-mail: info@enova.pl, www.enova.pl, www.enova365.pl

(hybrydowych).




